
Terms and Conditions 

1. Standard Telkom terms & conditions apply 
2. New as well as existing contract upgrades (after 18 months) includes a free Zyxel 

SBG3300 modem 
3. The service requires a modem or device that supports L2TP (Layer 2 Tunnelling 

Protocol) 
4. Customers are allowed to use their own compatible modem 
5. Other modems supported include Cisco 887 VAG & Zyxel SBG3300 
6. The service is available to Telkom Internet customers only 
7. All TBiz Premium Uncapped bundles include one static IP address. 

 


